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Caruaru - PE 

 
Ensino Superior Completo 

Duração: 4 horas 
 
Você recebeu o seguinte material: 
 

 Um caderno de prova, contendo 40 
(quarenta) questões de múltipla 
escolha, numeradas sequencialmente, 
cada uma apresentando 4 (quatro) 
alternativas: A, B, C e D. As questões 
estão assim distribuídas: 01 a 20 – 
Conhecimentos Específicos, 21 a 30 – 
Português, 31 a 40 – Legislação do 
SUS. 

 Uma questão dissertativa  

 Um cartão de respostas. 
 

Instruções 
 

 Verifique se o seu nome e o seu número 
de inscrição estão corretos no cartão de 
respostas. 

 Transcreva no espaço indicado no seu 
cartão-resposta a seguinte frase: 
Erguendo teu brado forte 

 Verifique se o cargo que consta na capa 
da sua prova corresponde ao cargo 
para o qual sua inscrição foi efetivada. 

Se houver erro, notifique o fiscal. 

 Assine o cartão de respostas com 
caneta azul ou preta. 

 Verifique se a impressão e a numeração 
das questões estão corretas. 

Caso ocorra qualquer erro, notifique o 
fiscal. 

 O caderno de provas pode ser utilizado 
para suas anotações. 

 Leia atentamente cada questão e 
escolha a alternativa que mais 
adequadamente responde a cada uma 
delas. Marque sua resposta no cartão 
de respostas, onde será efetuada a 
correção. 

 O cartão de respostas não pode ser 
dobrado, amassado, rasurado ou 
manchado, nem conter qualquer registro 
além das respostas assinaladas, de sua 
assinatura e da frase transcrita. 

 É obrigação da pessoa candidata 
entregar o cartão de respostas 
assinado. A assinatura deverá coincidir 
com a do documento de identidade 
apresentado ao fiscal, sob 
responsabilidade da pessoa candidata. 

 O cartão de respostas não será 
substituído em hipótese alguma. Exceto 
quando for comprovado erro do fiscal na 
entrega do cartão. 

 O cartão de respostas deve ser 
marcado com caneta esferográfica 
azul ou preta e o espaço 
correspondente à letra assinalada 
totalmente coberto, conforme o modelo 
abaixo: 

 
 

Correto:  

 
Outras formas de marcação, diferentes da que 
está determinada acima, farão com que as 
questões sejam anuladas. Não use lápis ou 
lapiseira no cartão de respostas antes de utilizar 
a caneta esferográfica, pois isto também anulará 
suas respostas. A leitora de marcas não 
registrará as respostas em que houver falta de 
nitidez e/ou marcação de mais de uma letra.  
 
A resposta da questão dissertativa deverá ter no 
mínimo 25 linhas e no máximo 30 linhas.  
 
A prova dissertativa deve ser resolvida, com 
caneta azul ou preta com grafia legível, no 
verso do cartão-resposta recebido pela 
pessoa candidata.  
 
Após o término da prova, entregue ao fiscal o 
cartão de respostas devidamente preenchido e 
assinado e com a frase transcrita. Nesse 
momento será coletada a sua impressão 
digital.  
 
Somente será permitido à pessoa candidata 
levar consigo o caderno de questões a partir 
dos 30 minutos anteriores ao término das 
provas.  
 
Será de inteira responsabilidade da pessoa 
candidata o preenchimento correto do cartão-
resposta, não cabendo aos organizadores 
eventuais erros ou omissões no 
preenchimento de todos os campos do cartão 
(assinatura, frase, impressão digital e 
respostas). 
 

 
 

BOA PROVA! 
 

A B D 



CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
Questão 01 
 
Considerando a abordagem da ludoterapia 
centrada na criança, que se baseia na ideia de 
que o brincar é o meio natural de autoexpressão 
infantil, permitindo a manifestação simbólica de 
sentimentos e conflitos, a alternativa que melhor 
descreve o papel do psicoterapeuta é a seguinte: 
A (    ) aplicar técnicas estruturadas para 

conduzir as ações da criança durante a 
sessão e, assim, atingir seus objetivos 
terapêuticos 

B (    ) incentivar a criança a seguir regras 
rígidas de brincadeira para desenvolver 
autocontrole emocional 

C (    ) corrigir comportamentos inadequados da 
criança por meio de orientações diretas e 
prescritivas 

D (    ) estabelecer uma relação de aceitação, 
respeito e confiança no potencial da 
criança, apoiando seu processo de 
crescimento e autodireção 

 
 
Questão 02 
 
A célebre teoria freudiana sobre os mecanismos 
dos sonhos aponta um momento do trabalho do 
sonho no qual se dá uma remodelação, destinada 
a apresentá-lo sob a forma de uma história 
relativamente coerente e compreensível. Trata-se 
do mecanismo denominado: 
A (    ) figurabilidade psíquica 
B (    ) elaboração secundária 
C (    ) deslocamento 
D (    ) condensação 
 
 
Questão 03 
 
Utilizado por Freud para designar o fenômeno – 
que ele vê operar sobretudo no fetichismo e nas 
psicoses – da coexistência no seio do ego de 
duas atitudes psíquicas para com a realidade 
exterior, quando esta contraria uma exigência 
pulsional. Uma leva em conta a realidade, a outra 
nega a realidade em causa e coloca em seu lugar 
uma produção do desejo. Estas duas atitudes 
persistem lado a lado sem se influenciarem 
mutuamente.  
A descrição acima diz respeito ao conceito de: 
A (    ) recalque 
B (    ) clivagem do ego 
C (    ) desmentido 
D (    ) clivagem do objeto 
 
 
 
 
 
 

 
Questão 04 
 
A característica essencial do transtorno de déficit de 
atenção/hiperatividade é um padrão persistente de 
desatenção e/ou hiperatividade-impulsividade que 
interfere no funcionamento ou no desenvolvimento 
do indivíduo. Quanto a esse quadro, segundo o 
DSM-5 (Manual Diagnóstico e Estatístico de 
Transtornos Mentais, 5ª edição), é correto afirmar 
que: 
A (    ) o TDAH começa na infância 
B (    ) atrasos leves no desenvolvimento linguístico, 

motor ou social são específicos do TDAH 
C (    ) o desempenho acadêmico ou profissional no 

portador de TDAH costuma estar prejudicado 
apenas quando associado a um transtorno 
específico da aprendizagem 

D (    ) indivíduos com TDAH podem exibir 
problemas cognitivos em testes de atenção, 
mas não em testes de função executiva ou 
memória 

 
 
Questão 05 
 
Conforme o DSM-5 (Manual Diagnóstico e Estatístico 
de Transtornos Mentais, 5ª edição), os níveis de 
gravidade do transtorno do espectro autista (TEA) 
distinguem-se pela intensidade dos desafios na 
comunicação social e nos comportamentos 
restritos/repetitivos. Considerando esses critérios, a 
diferença entre o nível 2 e o nível 3 está 
corretamente apresentada na seguinte alternativa: 
A (    ) no nível 2 há prejuízos sociais aparentes 

mesmo na presença de apoio, e os 
comportamentos restritivos/repetitivos 
interferem em diversos contextos; já no nível 
3 há déficits graves na comunicação verbal e 
não verbal, com comportamentos 
restritivos/repetitivos que interferem em 
todas as esferas 

B (    ) a pessoa no nível 2 apresenta flexibilidade 
comportamental preservada, ao passo que 
no nível 3 a pessoa apresenta inflexibilidade 
comportamental, com impacto significativo 
nas atividades diárias 

C (    ) no nível 2, não há dificuldade em lidar com 
mudanças, mantendo-se adequada a 
adaptação às variações da rotina, 
diferentemente do nível 3, onde há 
sofrimento considerável ao trocar de 
atividade 

D (    ) o nível 3 é o único que apresenta déficits na 
habilidade de comunicação social, e o nível 2 
se diferencia por não apresentar 
comprometimentos na interação social, 
caracterizando-se apenas pela presença de 
comportamentos repetitivos e interesses 
restritos que não chegam a ser visíveis ao 
observador 

 



Questão 06 
 
De acordo com a Lei nº 10.216, de 6 de abril de 
2001, que dispõe sobre a proteção e os direitos 
das pessoas com transtornos mentais e 
redireciona o modelo de assistência em saúde 
mental no Brasil, existem três modalidades de 
internação psiquiátrica: voluntária, involuntária e 
compulsória. Sobre os procedimentos legais 
referentes à internação voluntária, é correta a 
seguinte afirmativa: 
A (    ) a internação voluntária somente poderá 

ocorrer mediante assinatura de termo de 
consentimento elaborado por psicólogo 
responsável pelo tratamento 

B (    ) o início da internação voluntária exige 
laudo médico circunstanciado, a ser 
encaminhado obrigatoriamente ao 
Ministério Público antes da admissão do 
paciente 

C (    ) o término da internação voluntária pode 
ocorrer a pedido escrito do paciente ou 
por decisão do médico assistente 

D (    ) a internação voluntária somente poderá 
ser encerrada após parecer conjunto de 
médico e psicólogo, registrado em 
prontuário e comunicado à família 

 
 
Questão 07 
 
A atuação do psicólogo no Serviço de Proteção 
Social Básica no Domicílio para Pessoas com 
Deficiência e Idosas, conforme as diretrizes da 
Tipificação Nacional dos Serviços 
Socioassistenciais (2009) e as Referências 
Técnicas do CFP/CREPOP (2021), exige a 
identificação de necessidades individuais e 
sociais, bem como a implementação de 
estratégias para fortalecer vínculos e promover a 
cidadania. Com base nessa perspectiva, a 
alternativa que expressa uma conduta adequada 
e alinhada com o papel da Psicologia no SUAS 
(Sistema Único de Assistência Social) é: 
A (    ) realizar exclusivamente escuta 

individualizada, com foco na análise 
clínica dos fatores internos do sofrimento 

B (    ) priorizar encaminhamentos para o 
atendimento especializado fora do 
território, visando maior agilidade nas 
respostas institucionais 

C (    ) estimular o protagonismo dos usuários e 
suas famílias, articulando ações com a 
rede de serviços e promovendo inclusão 
social 

D (    ) reduzir o envolvimento da comunidade 
nas estratégias de cuidado, assegurando 
maior privacidade para os usuários 
acompanhados 

 
 
 
 
 

Questão 08 
 
A formulação do Código de Ética Profissional do 
Psicólogo de agosto de 2005, o terceiro da profissão de 
psicólogo no Brasil, responde ao contexto organizativo 
dos psicólogos, ao momento do país e ao estágio de 
desenvolvimento da Psicologia enquanto campo 
científico e profissional. Este Código de Ética pautou-se 
pelo princípio geral de aproximar-se mais de um 
instrumento de reflexão do que de um conjunto de 
normas a serem seguidas pelo psicólogo. A alternativa 
incorreta quanto aos objetivos do Código de Ética 
Profissional do Psicólogo de agosto de 2005 é a 
seguinte: 
A (    ) valorizar os princípios fundamentais como 

grandes eixos que devem orientar a relação do 
psicólogo com a sociedade, a profissão, as 
entidades profissionais e a ciência, pois esses 
eixos atravessam todas as práticas e estas 
demandam uma continua reflexão sobre o 
contexto social e institucional 

B (    ) abrir espaço para a discussão, pelo psicólogo, 
dos limites e interseções relativos aos direitos 
individuais e coletivos, questão crucial para as 
relações que estabelece com a sociedade, os 
colegas de profissão e os usuários ou 
beneficiários dos seus serviços 

C (    ) contemplar a diversidade que configura o 
exercício da profissão e a crescente inserção 
do psicólogo em contextos institucionais e em 
equipes multiprofissionais 

D (    ) promover a reflexão ética e a crítica nos 
campos teóricos e técnicos da Psicologia, 
priorizando a intervenção clínica individual 
como o principal lócus de construção e 
aplicação dos princípios éticos fundamentais 

 
Questão 09 
 
Um código de ética profissional, ao estabelecer 
padrões esperados quanto às práticas referendadas 
pela respectiva categoria profissional e pela sociedade, 
procura fomentar a autorreflexão exigida de cada 
indivíduo acerca da sua práxis, de modo a 
responsabilizá-lo, pessoal e coletivamente, por ações e 
suas consequências no exercício profissional. Em 
relação ao que é preconizado no Código de Ética 
Profissional do Conselho Federal de Psicologia, é 
correto afirmar que: 
A (    ) o psicólogo, quando participar de greves ou 

paralisações, pode suspender todas as 
atividades, inclusive atendimentos de 
emergência 

B (    ) é vedado ao psicólogo receber, pagar 
remuneração ou porcentagem por 
encaminhamento de serviços 

C (    ) o psicólogo jamais poderá intervir na prestação 
de serviços psicológicos que estejam sendo 
efetuados por outro profissional, mesmo que 
seja solicitado pelo responsável pelo serviço 

D (    ) para realizar atendimento não eventual de 
criança, adolescente ou interdito, o psicólogo 
poderá dispensar a autorização do responsável 
se considerar o atendimento urgente 



Questão 10 
 
Com base nas funções e objetivos dos Centros 
de Atenção Psicossocial (CAPS), a alternativa 
que corresponde corretamente ao papel 
desempenhado por esses serviços no âmbito da 
saúde mental é a seguinte: 
A (    ) realizar exclusivamente atendimentos 

individuais e de baixa intensidade, 
encaminhando casos graves para 
hospitais psiquiátricos 

B (    ) atuar como serviço substitutivo às 
internações psiquiátricas, oferecendo 
cuidado intensivo, personalizado e 
comunitário, além de promover a 
reinserção social dos usuários 

C (    ) focar no tratamento medicamentoso dos 
usuários, mantendo registro de 
medicamentos, mas sem 
responsabilidade sobre ações 
intersetoriais 

D (    ) atuar como ponto final da rede de 
assistência em saúde mental, sem 
responsabilidade sobre a regulação da 
porta de entrada do território 

 
 
Questão 11 
 
Criado por Jacob Levy Moreno, médico romeno, o 
Psicodrama como método de intervenção e 
pesquisa das relações interpessoais pode ser 
desenvolvido no âmbito preventivo e curativo, de 
forma individual ou grupal, com objetivos 
psicoterápicos, educacionais ou socioterápicos. 
Relativamente ao Psicodrama, é incorreta a 
seguinte alternativa: 
A (    ) não deve ser empregado em processos 

seletivos, por não fornecer ao 
selecionador elementos teóricos que 
embasem suas escolhas 

B (    ) o Psicodrama com foco psicoterápico 
vem sendo desenvolvido em hospitais, 
consultórios particulares de psicologia e 
psiquiatria ou ambulatórios públicos 

C (    ) pode ser utilizado para o desenvolvimento 
de educadores de forma geral, 
envolvendo professores, pais e equipe 
administrativa. Nesse âmbito, pode 
adquirir caráter preventivo ou curativo, 
cuidando da saúde desses papéis e de 
suas relações com seus contrapapéis 

D (    ) propõe a revisão de padrões 
preestabelecidos que desconsideram o 
indivíduo e suas necessidades pessoais 
inseridas em seu meio social, 
apresentando uma visão de homem, de 
mundo e de sociedade na qual a 
expressão livre de pensamentos e 
sentimentos ocorra em clima de respeito 
mútuo 

 
 
 

Questão 12 
 
Em conformidade com a Nota Técnica nº 14/2025 
do Conselho Federal de Psicologia, que dispõe 
sobre a atuação das psicólogas e dos psicólogos 
na construção de contextos de trabalho livres de 
assédio moral e sexual, podemos corretamente 
afirmar sobre o assédio moral relacionado ao 
trabalho (AMRT) que: 
A (    ) apenas comportamentos abusivos 

repetitivos e contínuos configuram 
assédio moral, sendo episódios isolados 
sempre considerados desentendimentos 
pontuais 

B (    ) medidas disciplinares legítimas e 
aplicadas corretamente tornam-se 
assédio moral caso o trabalhador fique 
desconfortável e se sinta injustiçado 

C (    ) a atuação dos psicólogos na prevenção, 
identificação e mitigação do assédio 
moral no trabalho busca promover 
ambientes laborais psicologicamente 
saudáveis e livres de violência 

D (    ) críticas construtivas isoladas e cobranças 
razoáveis de metas são sempre 
indicativos de assédio moral quando 
geram estresse ou pressão no ambiente 
de trabalho 

 
 
 
Questão 13 
 
Em relação à Psicologia Organizacional e do 
Trabalho, podemos afirmar que: 
A (    ) seu foco principal está nas relações entre 

indivíduos, grupos e ambientes 
organizacionais, buscando promover 
condições favoráveis ao desenvolvimento 
humano e à saúde mental, sem 
considerar a produtividade sustentável 

B (    ) assegura a transformação da 
produtividade de bens e serviços em 
contextos formais, priorizando os 
resultados organizacionais sobre as 
dimensões de bem-estar social dos 
trabalhadores 

C (    ) investiga a atividade humana também nos 
ambientes informais e comunitários, com 
o objetivo exclusivo de fornecer suporte 
técnico para a legislação de seguridade 
social 

D (    ) é uma especialidade da Psicologia 
dedicada ao estudo e intervenção nos 
fenômenos psicológicos relacionados ao 
contexto de trabalho e às organizações 

 
 
 
 
 
 
 
 



Questão 14 
 
Com base na Cartilha de Avaliação Psicológica 
do Conselho Federal de Psicologia (2022), a 
alternativa que condiz com as orientações do 
CFP sobre os cuidados que o psicólogo deve ter 
para realizar avaliação psicológica mediada por 
tecnologia da informação e comunicação (TICs) é 
a seguinte: 
A (    ) garantir que o cliente esteja em ambiente 

privado e livre de distrações, sem 
necessidade de monitoramento 
audiovisual durante a aplicação dos 
testes 

B (    ) realizar treinamento prévio dos 
procedimentos tecnológicos e 
monitoramento audiovisual durante a 
aplicação, bem como garantir segurança 
nas conexões e privacidade do cliente 

C (    ) priorizar o conhecimento técnico sobre 
plataformas digitais, sem necessidade de 
considerar as condições específicas do 
cliente, como idade ou saúde mental 

D (    ) manter a avaliação sem comunicar ao 
cliente as limitações inerentes ao formato 
remoto, para evitar influenciar o 
desempenho nos testes 

 
 
Questão 15 
 
Segundo o Manual de Neuropsicologia do 
Conselho Federal de Psicologia, a avaliação 
neuropsicológica visa investigar o funcionamento 
cognitivo, emocional e comportamental a partir de 
múltiplos recursos disponíveis ao profissional de 
Psicologia. 
Os quatro pilares da avaliação devem ser 
utilizados de forma alternada e contínua durante o 
processo de investigação, que deve ser planejado 
e estruturado com antecedência. A avaliação 
deve adequar-se às necessidades do avaliando e 
favorecer a coleta pelo profissional dos melhores 
parâmetros para a elaboração do laudo 
psicológico. São considerados os quatro pilares 
da avaliação neuropsicológica: 
A (    ) entrevista clínica; observação; testes e 

tarefas neuropsicológicas; inventários e 
escalas 

B (    ) acompanhamento terapêutico; 
observação comportamental dirigida; 
utilização de testes e tarefas 
neuropsicológicas específicas; emprego 
de inventários e escalas padronizadas 

C (    ) histórico médico; análise de exames de 
imagem cerebral; aplicação de testes de 
inteligência geral; entrevistas com 
familiares 

D (    ) levantamento de queixas principais; 
observação; uso de testes de 
personalidade projetivos; entrevistas com 
familiares 

 
 

Questão 16 
 
A teoria sociointeracionista de Lev Vygotsky 
postula que o desenvolvimento cognitivo da 
criança se processa fundamentalmente pela 
interação social. Nesse contexto, a zona de 
desenvolvimento proximal (ZDP) é um conceito 
central e constitui: 
A (    ) o conjunto de funções e habilidades 

intelectuais que a criança já domina e 
consegue executar de forma autônoma e 
independente, representando todas as 
operações cognitivas consolidadas, sem 
a necessidade de assistência ou 
mediação de um adulto ou companheiro 
mais capaz 

B (    ) o espaço de desenvolvimento no qual as 
interações sociais e as atividades 
externas deixam de influenciar as 
estruturas de pensamento internas, 
facilitando o desenvolvimento de 
processos criativos de aprendizagem 

C (    ) a distância entre o nível de 
desenvolvimento real, que se costuma 
determinar por meio da solução 
independente de problemas, e o nível de 
desenvolvimento potencial, determinado 
por meio da solução de problemas sob a 
orientação de um adulto ou em 
colaboração com companheiros mais 
capazes 

D (    ) o espaço cognitivo no qual a criança 
soluciona problemas de forma repentina e 
integral ao reorganizar a situação de 
modo independente, sem a necessidade 
de instrução, mediação ou guia externa 

 
 
Questão 17 
 
De acordo com as diferentes abordagens 
psicológicas sobre o papel da escola no 
desenvolvimento infantil, a alternativa que 
apresenta uma afirmativa verdadeira é a seguinte: 
A (    ) a concepção behaviorista considera 

irrelevante o ambiente escolar, pois o 
desenvolvimento ocorre 
independentemente de estímulos 
externos 

B (    ) a abordagem humanista entende a escola 
tradicional como favorecedora do 
crescimento pessoal e da autorrealização 
do aluno 

C (    ) a perspectiva cognitivista valoriza os 
processos mentais internos, 
reconhecendo o papel ativo do sujeito na 
construção do conhecimento 

D (    ) a teoria sócio-histórica entende que o 
ensino formal pouco contribui para o 
desenvolvimento psicológico, valorizando 
apenas a aprendizagem espontânea 

 
 
 



Questão 18 
 
Considerando as normativas do Conselho Federal 
de Psicologia acerca da atuação com pessoas 
transexuais e travestis, conforme a Resolução 
CFP nº 01/2018, a alternativa que melhor 
representa as diretrizes éticas e profissionais para 
profissionais da Psicologia no atendimento a essa 
população é a seguinte: 
A (    ) é permitido utilizar intervenções que 

visem terapias de conversão, reversão, 
readequação ou reorientação de 
identidade de gênero, desde que haja 
consentimento informado do cliente 

B (    ) profissionais da Psicologia devem 
contribuir para a eliminação da transfobia, 
não podendo reforçar perspectivas 
patologizantes das experiências 
transgênero 

C (    ) é permitido o uso de instrumentos 
psicológicos que avaliem transtornos de 
identidade de gênero, uma vez que a 
transexualidade ainda é considerada um 
transtorno mental 

D (    ) é sugerido evitar discussões sobre a 
transfobia e o preconceito para manter 
neutralidade clínica, evitando conflitos 
durante o atendimento 

 
 
Questão 19 
 
Das alternativas abaixo, aquela que apresenta 
uma assertiva correta, no que diz respeito aos 
diferentes tipos de documentos psicológicos 
previstos na Resolução CFP nº 06/2019, é: 
A (    ) a declaração psicológica é o documento 

destinado a apresentar diagnóstico clínico 
e descrever sintomas relevantes para 
justificar afastamento ou dispensa 

B (    ) o atestado psicológico é elaborado para 
relatar, de forma sucinta e objetiva, a 
frequência da pessoa atendida, sem 
mencionar informações diagnósticas 

 
 
 

CONTINUAÇÃO DA QUESTÃO 19 
 
C (    ) o relatório psicológico tem por finalidade 

comunicar a análise técnica detalhada do 
atendimento, podendo incluir 
recomendações e encaminhamentos, 
sem necessariamente apresentar 
diagnóstico psicológico 

D (    ) o laudo psicológico resulta de um 
processo breve, sendo composto por 
poucas informações sobre o estado 
emocional do avaliado e dispensando 
fundamentação técnico-científica 

 
 
Questão 20 
 
Com base na Resolução CFP nº 07/2023, que 
estabelece normas sobre o caráter laico da 
prática psicológica, podemos corretamente 
afirmar que: 
A (    ) os psicólogos podem associar práticas 

religiosas à Psicologia, desde que o 
paciente manifeste concordância 

B (    ) é permitido ao psicólogo utilizar 
referências religiosas em sua publicidade 
profissional, desde que de forma não 
discriminatória 

C (    ) o uso de fundamentos religiosos como 
base de técnicas psicológicas é 
autorizado em contextos culturais 
específicos 

D (    ) a atuação profissional deve pautar-se na 
ética, na ciência psicológica e no caráter 
laico do Estado, respeitando a 
diversidade de pensamentos, crenças e 
convicções 

 
 
 
 
 
 
 
 

PORTUGUÊS 
 
“Parassocial” é eleita Palavra do Ano de 2025 
pelo Dicionário de Cambridge; entenda o que 
significa 
Termo escolhido aponta o avanço de vínculos 
unilaterais entre fãs, influenciadores e chatbots 
 

O Dicionário de Cambridge escolheu 
“parassocial” como a Palavra do Ano de 2025, 
termo usado para descrever relações unilaterais 
em que uma pessoa sente intimidade com 
alguém que não a conhece, como celebridades, 
influenciadores e até chatbots de inteligência 
artificial (IA) 

Segundo o dicionário britânico, o 
interesse pela palavra disparou no último ano, 
acompanhando a discussão sobre a influência de 
criadores de conteúdos digitais e casos recentes 
de comportamentos obsessivos entre seguidores. 
Para linguistas, o tema ganhou força justamente 
porque espelha uma era em que a intimidade 
aparente com figuras públicas se tornou parte do 
cotidiano. 

O fenômeno cresce à medida que a 
cultura do fandom ganha novas camadas e vem 
sendo utilizada até como estratégia de marketing, 
segundo o estudo “Marketing de influenciadores e 
relações parassociais”, realizado pelo 



departamento de Humanidades e Ciências 
Sociais da University of California, EUA. 

Nos podcasts, essa aproximação também 
cresce. De acordo com o dicionário, a 
espontaneidade, a fala imperfeita e o tom íntimo 
dos apresentadores têm funcionado como 
substitutos de amizades reais, criando a 
sensação de convivência contínua. 

No entanto, foi a IA que levou o debate a 
outro patamar. Com o avanço dos chatbots, 
alguns usuários passaram a tratar ferramentas 
como o ChatGPT como confidentes, amigos e até 
possíveis parceiros românticos. O Cambridge 
alerta que essas conexões podem ser 
emocionalmente significativas, e, em certos 
casos, problemáticas, abrindo discussões sobre 
dependência emocional, privacidade e limites 
éticos. 

Para Colin McIntosh, do Dicionário de 
Cambridge, a escolha sintetiza o momento atual. 
“Parassocial captura o espírito de 2025”, afirmou. 
Ele explicou que um termo antes restrito ao meio 
acadêmico entrou no vocabulário cotidiano. 
“Milhões de pessoas estão envolvidas em 
relações parassociais, e muitas outras observam 
seu crescimento”, disse. 

A psicóloga Simone Schnall, da 
Universidade de Cambridge, avaliou que essas 
relações estão redefinindo o significado de 
celebridade e o modo como pessoas comuns 
interagem online. Segundo ela, a queda de 
confiança na mídia tradicional incentivou o público 
a buscar “autoridades individuais”, como 
influenciadores e youtubers, considerados mais 
acessíveis e autênticos. 
 

Fonte: https://www.estadao.com.br/link/cultura-
digital/parassocial-e-eleita-palavra-do-ano-de-2025-

pelo-dicionario-de-cambridge-entenda-o-que-significa-
nprei/. Acesso em 30/11/2025. Excerto. 

 
 
 
Questão 21 
 
Segundo o texto, a escolha de “parassocial” como 
a Palavra do Ano de 2025 sintetiza o espírito do 
momento atual porque: 
A (    ) um termo acadêmico migrou para o 

vocabulário comum, descrevendo um 
fenômeno vivido por milhões 

B (    ) as pessoas estão buscando autoridades 
individuais, como youtubers, 
considerados mais acessíveis 

C (    ) a espontaneidade dos podcasts tem 
funcionado como um substituto para as 
amizades reais 

D (    ) o fenômeno reflete a era da intimidade 
aparente com figuras públicas no 
cotidiano 

 
 
 
 

Questão 22 
 
O texto estabelece uma relação de causalidade 
entre: 
A (    ) o avanço dos chatbots e a diminuição do 

uso de podcasts 
B (    ) a espontaneidade dos podcasts e o 

crescimento da cultura do fandom 
C (    ) a eleição da Palavra do Ano e o aumento 

da confiança na mídia tradicional 
D (    ) a queda de confiança na mídia tradicional 

e a busca por “autoridades individuais” 
 
 
Questão 23 
 
A tese central defendida pelo texto como um todo 
é a de que: 
A (    ) o Dicionário de Cambridge costuma 

eleger palavras de origem acadêmica 
como Palavra do Ano 

B (    ) os chatbots de inteligência artificial 
representam um perigo iminente para a 
estabilidade emocional dos usuários 

C (    ) as relações parassociais, embora não 
sejam um conceito novo, tornaram-se um 
fenômeno culturalmente preponderante e 
representativo da época 

D (    ) a cultura do fandom e os podcasts são os 
verdadeiros responsáveis pela 
popularização do termo “parassocial”, até 
então ausente das línguas humanas 

 
 
Questão 24 
 
“No entanto, foi a IA que levou o debate a outro 
patamar” (5º parágrafo). O texto permite concluir 
que a relação parassocial com chatbots de IA é 
considerada um “debate em outro patamar” 
porque: 
A (    ) é isenta de quaisquer preocupações 

éticas ou emocionais, sendo puramente 
benéfica 

B (    ) substitui completamente as relações 
parassociais com humanos, tornando-as 
obsoletas 

C (    ) mantém as mesmas características e 
consequências das relações com 
influenciadores, sem inovações 

D (    ) reproduz, em um ambiente tecnológico 
novo, dinâmicas interpessoais já 
conhecidas, porém com riscos 
específicos 

 
 
Questão 25 
 
A expressão “Parassocial captura o espírito de 
2025”, dita por Colin McIntosh e apresentada no 
texto (6º parágrafo), emprega uma figura de 
linguagem que consiste em: 
A (    ) repetir sons consonantais idênticos para 

criar um efeito rítmico na frase 
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B (    ) atribuir a ação de um ser animado 
(“capturar”) a uma abstração 
(“parassocial”) 

C (    ) omitir um termo facilmente identificável 
pelo contexto, tornando a frase mais 
dinâmica 

D (    ) utilizar um termo em sentido oposto ao 
original, com o objetivo de criar um efeito 
de ironia 

 
 
Questão 26 
 
O texto apresentado é predominantemente 
expositivo; contudo, há um trecho de cunho 
descritivo ao: 
A (    ) relatar sequências cronológicas de 

eventos 
B (    ) emitir comandos para a ação direta dos 

leitores 
C (    ) indicar a apresentação de qualidades e 

defeitos dos podcasts 
D (    ) apresentar a fala de Colin McIntosh, 

acompanhada de juízo de valor 
 
 
Questão 27 
 
“Para linguistas, o tema ganhou força justamente 
porque espelha uma era em que a intimidade 
aparente com figuras públicas se tornou parte do 
cotidiano” (2º parágrafo). Nesse uso específico, a 
palavra em destaque indica: 
A (    ) tema 
B (    ) destino 
C (    ) finalidade 
D (    ) ponto de vista 
 
 

Questão 28 
 
“De acordo com o dicionário, a espontaneidade, a 
fala imperfeita e o tom íntimo dos apresentadores 
têm funcionado como substitutos de amizades 
reais, criando a sensação de convivência 
contínua” (4º parágrafo). A forma verbal em 
destaque está flexionada na: 
A (    ) terceira pessoa do plural 
B (    ) terceira pessoa do singular 
C (    ) primeira pessoa do plural 
D (    ) primeira pessoa do singular 
 
 
 
Questão 29 
 
“No entanto, foi a IA que levou o debate a outro 
patamar” (5º parágrafo). As duas palavras 
grifadas são classificadas, respectivamente, 
como: 
A (    ) substantivo e substantivo 
B (    ) substantivo e verbo 
C (    ) verbo e substantivo 
D (    ) verbo e verbo 
 
 
Questão 30 
 
O texto utiliza aspas em “Marketing de 
influenciadores e relações parassociais” (3º 
parágrafo) para indicar: 
A (    ) citação direta 
B (    ) título de uma obra 
C (    ) ironia discursiva 
D (    ) nova definição técnica 
 
 
 
 
 
 

LEGISLAÇÃO DO SUS 
 
Questão 31 
 
De acordo com a Portaria GM/MS nº 6.734, de 18 
de março de 2025, a alternativa que contém 
apenas doenças, agravos ou eventos de 
notificação compulsória imediata (até 24h) para 
as Secretarias Municipais de Saúde é a seguinte: 
A (    ) esquistossomose, febre amarela e 

hanseníase 
B (    ) covid-19, leptospirose e violência sexual 
C (    ) HIV/AIDS, hepatites virais e sífilis 

congênita 
D (    ) sarampo, herpes-zoster e perda auditiva 

relacionada ao trabalho 
 
 
 
 
 

Questão 32 
 
A Política Nacional de Humanização (PNH) ou 
HumanizaSUS, lançada em 2003, busca qualificar 
o modo de atenção e gestão na rede do SUS, 
incluindo trabalhadores, usuários e gestores. É 
estruturada a partir de método, princípios, 
diretrizes e dispositivos. Sobre o tema, é correta a 
seguinte afirmativa: 
A (    ) a indissociabilidade entre atenção e 

gestão constitui uma das diretrizes da 
PNH 

B (    ) o método proposto pela PNH é o Projeto 
Terapêutico Singular 

C (    ) um dos princípios da PNH é o 
acolhimento 

D (    ) entre os dispositivos da PNH está a 
Equipe Transdisciplinar de Referência e 
de Apoio Matricial 

 



Questão 33 
 
Entre os documentos que constituem a base legal 
do SUS estão a Constituição Federal de 1988 e a 
Lei nº 8.080, de 19 de setembro de 1990, também 
conhecida como Lei Orgânica da Saúde. No texto 
da Constituição são citados três princípios do SUS 
que estão também entre as diretrizes apresentadas 
na Lei nº 8.080/1990. São eles: 
A (    ) equidade, universalidade e integralidade 
B (    ) participação da comunidade, preservação 

da autonomia e direito à informação sobre 
saúde das pessoas assistidas 

C (    ) descentralização, integralidade e 
participação da comunidade 

D (    ) universalidade, descentralização e 
capacidade de resolução dos serviços em 
todos os níveis de assistência 

 
 
Questão 34 
 
De acordo com as disposições da Política Nacional 
de Atenção Básica (PNAB), publicada em 2017, 
que estabelece a revisão de diretrizes para a 
organização da Atenção Básica, no âmbito do 
Sistema Único de Saúde, é correto afirmar que: 
A (    ) os Núcleos Ampliados de Saúde da 

Família e Atenção Básica (Nasf- AB) não 
se constituem em serviços com unidades 
físicas independentes ou especiais, e não 
são de livre acesso para atendimento 
individual ou coletivo 

B (    ) a realização de atendimentos individuais 
não compete à equipe do Núcleo Ampliado 
de Saúde da Família e Atenção Básica 

C (    ) a equipe de Saúde da Família deve ser 
composta, no mínimo, por médico, 
enfermeiro, profissionais de saúde bucal, 
auxiliar e/ou técnico de enfermagem e 
agente comunitário de saúde 

D (    ) a equipe da Atenção Básica deve ser 
composta minimamente por médico, 
enfermeiro, auxiliar e/ou técnico de 
enfermagem e agentes de combate às 
endemias 

 
 
Questão 35 
 
Em relação à Lei nº 8.142, de 28 de dezembro de 
1990, que dispõe sobre a participação da 
comunidade na gestão do Sistema Único de 
Saúde, é verdadeira a seguinte afirmativa: 
A (    ) o Conselho de Saúde é um órgão 

colegiado composto apenas por 
representantes do governo, prestadores de 
serviço e profissionais de saúde 

B (    ) a Conferência de Saúde tem caráter 
permanente e deliberativo, e atua na 
formulação de estratégias e no controle da 
execução da política de saúde na instância 
correspondente, inclusive nos aspectos 
econômicos e financeiros 
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C (    ) o Conselho de Saúde deve se reunir a 

cada quatro anos com a representação 
dos vários segmentos sociais, para 
avaliar a situação de saúde e propor as 
diretrizes para a formulação da política de 
saúde nos níveis correspondentes 

D (    ) a representação dos usuários nos 
Conselhos de Saúde e Conferências deve 
ser paritária em relação ao conjunto dos 
demais segmentos 

 
 
Questão 36 
 
Em 2006, foi criada a Comissão Nacional sobre 
Determinantes Sociais da Saúde com o objetivo 
de oferecer respostas, no Brasil, à iniciativa global 
de criação da Comissão sobre Determinantes 
Sociais da Saúde em 2005, pela Organização 
Mundial de Saúde. Das alternativas abaixo, 
aquela que apresenta uma afirmativa correta 
sobre o tema é a seguinte: 
A (    ) para essa Comissão, os fatores 

comportamentais não influenciam a 
ocorrência de problemas de saúde na 
população 

B (    ) os determinantes sociais de saúde são 
associados ao conceito de equidade em 
saúde 

C (    ) a Conferência de Jacarta é considerada 
um marco por recolocar em destaque o 
tema dos determinantes sociais 

D (    ) os determinantes de saúde identificados 
em estudos com indivíduos são 
suficientes para explicar as diferenças no 
estado de saúde entre grupos de uma 
sociedade ou entre sociedades diversas 

 
 
Questão 37 
 
Antes da implementação do Sistema Único de 
Saúde, o Brasil experienciou diversos modelos e 
formas de atenção à saúde. Sobre a história das 
políticas de saúde no país, é uma informação 
verdadeira: 
A (    ) entre as entidades centrais no movimento 

de Reforma Sanitária estão o Centro 
Brasileiro de Estudos de Saúde (Cebes) e 
a Associação Brasileira de Saúde 
Coletiva (Abrasco) 

B (    ) o Instituto Nacional de Previdência Social 
(INPS) foi criado através da Lei Eloy 
Chaves 

C (    ) os Institutos de Aposentadorias e 
Pensões (IAPs) passam a incluir os 
trabalhadores rurais entre os beneficiários 
do sistema previdenciário 

D (    ) o modelo sanitarista campanhista tinha 
como foco o combate à tríplice epidemia: 
peste bubônica, dengue e varíola 

 



Questão 38 
 
Segundo o Ministério da Saúde, o Brasil recebeu, 
em 2016, o certificado de eliminação do sarampo, 
concedido pela OMS. Contudo, em 2018, o vírus 
voltou a circular no país, sendo confirmados 
39.779 casos entre 2018 e 2022. Para a 
epidemiologia, nesse contexto, o sarampo pode 
ser conceituado como uma doença: 
A (    ) não transmissível 
B (    ) emergente 
C (    ) reemergente 
D (    ) crônica 
 
 
Questão 39 
 
A Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) é um 
conjunto de diferentes serviços de atenção à 
saúde para pessoas com sofrimento ou transtorno 
mental, incluindo aquelas com necessidades 
decorrentes do uso de crack, álcool e outras 
drogas, e integra o Sistema Único de Saúde 
(SUS). De acordo com a Portaria de 
Consolidação GM/MS nº 3, de 28 de setembro de 
2017, e a Portaria GM/MS nº 3.588, de 21 de 
dezembro de 2017, podemos corretamente 
afirmar que: 
A (    ) UPA 24 horas e portas hospitalares de 

atenção à urgência/pronto-socorro em 
Hospital Geral não se configuram como 
componentes da RAPS 

B (    ) entre os serviços da RAPS na Atenção 
Residencial de Caráter Transitório estão 
as Unidades de Acolhimento, os Centros 
de Convivência e Cultura e os Serviços 
de Atenção em Regime Residencial 

C (    ) os Serviços Residenciais Terapêuticos 
(SRT) constituem uma modalidade 
assistencial substitutiva da internação 
psiquiátrica prolongada 

D (    ) entre as modalidades de CAPS AD, 
apenas o CAPS AD IV deve funcionar de 
forma contínua, durante as 24 horas em 
todos os dias da semana, inclusive finais 
de semana e feriados 

 
 
Questão 40 
 
Considerando a Política Nacional de Promoção 
da Saúde, atualizada através da Portaria de 
Consolidação nº 2/2017, o princípio que se refere 
à identificação de potencialidades e ao 
desenvolvimento de capacidades, possibilitando 
escolhas conscientes de sujeitos e comunidades 
sobre suas ações e trajetórias, denomina-se: 
A (    ) autonomia 
B (    ) empoderamento 
C (    ) participação social 
D (    ) integralidade 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



QUESTÃO DISSERTATIVA 
 
A Reforma Psiquiátrica Brasileira (Lei Federal nº 10.216/2001) promoveu uma profunda transformação no 
cuidado em saúde mental, consolidando a Atenção Psicossocial como novo paradigma. 
Com base nesse contexto, disserte sobre o processo de mudança paradigmática no tratamento em saúde 
mental no Brasil e a relevância da Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) na garantia dos direitos e da 
cidadania das pessoas em sofrimento psíquico. 
 
 
RASCUNHO DE PREENCHIMENTO FACULTATIVO. CASO UTILIZE ESSE ESPAÇO, NÃO SE 
ESQUEÇA DE PASSAR SUA RESPOSTA PARA O VERSO DO CARTÃO-RESPOSTA. 
 
 


